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COMUNICACIÓN SOBRE INVOLUCRAMIENTO (COMMUNICATION ON 
ENGAGEMENT, COE) 

 
 
 
 
 
 
 
 

Período cubierto por esta Comunicación sobre Involucramiento  
Desde: [2022] Hasta: [2023] 

 

 
Santiago de Cali 02 de enero de 2024 

 
A nuestras partes interesadas: 
 

 
Me complace confirmar que la Fundación Fondecom reafirma su respaldo al Pacto 
Mundial de la Organización de las Naciones Unidas (ONU) y a sus Diez principios en las 
áreas de derechos humanos, estándares laborales, medioambiente y anticorrupción. 
Esta es nuestra Comunicación sobre Involucramiento con el Pacto Mundial de la ONU. 
La realimentación sobre su contenido es bienvenida. 

 
En esta Comunicación sobre Involucramiento, describimos las medidas tomadas por 
nuestra organización para respaldar el Pacto Mundial de la ONU y sus principios tal como 
se sugiere para una organización como la nuestra. También nos comprometemos a 
compartir esta información con nuestros grupos de interés a través de nuestros 
principales canales de comunicación. 

 

 
Atentamente, 
 

 
Amada Betancourt 
Directora 
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Informe de Sostenibilidad y Compromiso con el Pacto Global 

 

La Fundación Fondecom ha mantenido un firme compromiso con el Pacto Mundial de 

las Naciones Unidas. Nuestra organización se ha destacado por promover activamente 

los principios fundamentales del Pacto Mundial, los cuales están en completa alineación 

con la educación en el modelo solidario, la responsabilidad social en nuestro sector y el 

fomento al desarrollo empresarial, especialmente en el ámbito del cooperativismo. 

Durante el periodo 2022 al 2023 hemos realizado las siguientes medidas: 

 

1. Educación en el Modelo Solidario: 

 

Durante el periodo comprendido para el periodo de este informe, la Fundación Fondecom 

NIT. 900258886-1 pudo impartir educación en Economía Solidaria, a las diferentes 

entidades (Fondos de Empleados y cooperativas) que hacen parte de sus grupos de 

interés, identificados en la planeación estratégica de la organización 2020 – 2025; 

gracias a que contó con la Resolución N°280 del 14 de diciembre de 2020 dada por la 

Unidad Solidaria. 

Para la Fundación Fondecom, los aspectos relacionados con la educación en el modelo 

solidario están enmarcados en su planeación estratégica, en el programa “Solidarízate” 

el cual es una de las líneas que establece los servicios de nuestro portafolio. El programa 

Solidarízate que tiene como objetivo promover, fomentar y desarrollar la cultura solidaria 

en los líderes y asociados de las entidades de economía solidaria. 

 

2. Responsabilidad Social en el Sector: 

  

Hemos integrado activamente principios de la responsabilidad social en todas 

nuestras actividades. Esto se refleja en las capacitaciones, programas, asesorías y 

acciones de voluntariado, donde priorizamos el impacto positivo en la sociedad y el 

medio ambiente. Con proyectos como el Programa Social Juegos Raíces Paz y 

Convivencia hemos impactado a Jóvenes de la ciudad Santiago de Cali provenientes 

de comunas con estratos socioeconómicos 1, 2 y 3, entregando contenidos a través 

de la ejecución de secciones presenciales en las que se le entrega a los participantes 

NNAJ conocimientos y experiencias, definidas a través de los módulos que 

componen el programa: Liderazgo Consciente, Arraigo Cultural, Cultura Solidaria y 

Apoyo Psicosocial. Adicionalmente, en el año 2023, se aprobó por Asamblea General 

el desarrollo del Concurso Ambiental Premio verde 15 años Fundación Fondecom, 

en el cual se destinaron los excedentes del ejercicio 2022 para premiar tres (3) 

proyectos que estén funcionando en pro del cuidado ambienta y la conservación de 
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los recursos en Santiago de Cali, respecto a esta iniciativa, aún estamos en el periodo 

de postulación de los proyectos.  Se pueden consultar los términos y condiciones en 

el siguiente enlace: 

 https://drive.google.com/file/d/1LERKqLQaQqbiVTN1LDHQov1f5zzOL_FM/view 

 

 

3. Desarrollo Empresarial en el Cooperativismo: 

 

Contribuimos al fortalecimiento de las organizaciones solidarias a través de 

programas específicos que impulsan el desarrollo empresarial de sus asociados y 

beneficiarios. Esto podemos hacerlo, porque lo hemos contemplado en nuestras 

actividades meritorias fundacionales y en nuestro Plan Estratégico a través de otra 

de las líneas de servicios que hemos denominado Emprender Juntos, desde donde 

con el apoyo de facilitadores y asesores expertos en cinco áreas del desarrollo 

empresarial, se desarrollan acciones de capacitación, conferencias y asesorías 

personalizadas en las que los asociados participan, con la visión de mejorar su 

calidad de vida, a través de la iniciación de una idea de negocio.  

 

La Fundación Fondecom reafirma su compromiso con los principios del Pacto 

Mundial, contribuyendo de manera constante al desarrollo sostenible, la equidad y la 

ética en todas nuestras operaciones y actividades. Nuestro propósito es continuar 

siendo agentes de cambio positivo, promoviendo valores que alineen nuestra labor 

con los objetivos universales de las Naciones Unidas. 

 

Medidores de impacto  

 

1. Educación en el Modelo Solidario: 

En el año 2022, se registraron un total de ocho (8) actividades de educación en el modelo 
solidario, con un total de 48 horas impartidas a 430 asociados, provenientes de cuatro 
(4) entidades del sector de la economía solidaria en el Sur Occidente del País. 

Para el año 2023, se registraron un total de 15 cursos ejecutados, con 90 horas de 
capacitación ofrecidas a 546 asociados, pertenecientes a cinco (5) entidades del sector 
solidario, llegando a la base social, colaboradores y directivos. 

Durante el año 2023 se aplicó un cuestionario de evaluación para medir el nivel de 
satisfacción y la calidad de los cursos. La encuesta se aplicó a 90 participantes en los 
diferentes cursos realizados a lo largo del año. Los resultados del cuestionario son 
positivos evidenciando que en las personas a las que se ha impartido el Curso Básico 

https://drive.google.com/file/d/1LERKqLQaQqbiVTN1LDHQov1f5zzOL_FM/view
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de Economía Solidaria, han reconocido aciertos respecto a los contenidos, la experiencia 
de los facilitadores, el desarrollo del curso y la metodología implementada. 

 

2. Responsabilidad Social en el Sector:  

En el año 2022 se realizó el programa Juegos Raíces Paz y Convivencia en el que 
participaron inicialmente 46 NNAJ provenientes de la comuna 13 de Santiago de Cali; sin 
embargo, hubo deserción del 56% de los participantes, permaneciendo hasta el final del 
proceso, 25 jóvenes, a quienes certificamos como Líderes Conscientes de sus 
comunicades. El programa lo desarrollamos en el periodo comprendido entre abril de 
2022 a junio del 2023, ejecutando en total 40 sesiones presenciales, para un total de 160 
horas de entrega de contenidos, experimentación, salidas pedagógicas y talleres con las 
Familias. El desarrollo del programa requirió una inversión económica de $67.960.000, 
provenientes de los recursos propios de la Fundación Fondecom, pues fue 
completamente gratuito para los NNAJ participantes.   

En el año 2023 el Programa Juegos Raíces, Paz y Convivencia tuvo un rediseño, 
resultado de los aprendizajes de la I cohorte que se ejecutó y finalizó en junio de 2023; 
dicho rediseño, permitió que el programa se desarrollara con los hijos de los asociados 
al Fondo de Empleados Fondecom en Santiago de Cali, brindando esta oportunidad a 
NNAJ entre los 12 y los 14 años, de forma gratuita durante cinco (5) sesiones entre los 
meses de noviembre y diciembre.  

En esta nueva versión, se beneficiaron siete (7) jóvenes, participando de cinco (5) 
sesiones, en un total de 40 horas de contenidos, en el marco de los módulos propios del 
programa. Esta versión tuvo una inversión de $10.820.351, y conto con el cumplimiento 
de los indicadores definidos de eficiencia, eficacia, apropiación de contenidos y 
permanencia en el programa. Finalmente, se evaluó la percepción de los participantes y 
sus padres del Programa, y la evaluación es sobresaliente y lo consideran una necesidad 
para el nuevo año.  

En el 2023 se lanzó el Premio Verde 15 años Fundación Fondecom en el que se dispuso 

un monto de $30.000.000 mcte, resultados de los excedentes generados por la entidad 

en el 2022; de dicho rubro, se definió una bolsa de premios ($15.000.000) para apoyar 

tres (3) proyectos que se estén desarrollando en Santiago de Cali en comunas de 

estratos socioeconómico 1, 2 o 3, los cuales deben estar enfocados en temas 

ambientales que se sustenten bajo el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 

(ODS) de las Naciones Unidas y promuevan la protección, conservación, recuperación, 

manejo, uso y aprovechamiento sostenible de los recursos naturales. 
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3. Desarrollo Empresarial en el Cooperativismo: 

 

En el año 2022 nuestra entidad tuvo la oportunidad de diseñar y ejecutar la formación de 

asociados y beneficiarios emprendedores del Fondo de Empleados Fondecom, cuya base 

social para ese momento era de 6.000 asociados, provenientes de 36 empresas diferentes 

de diferentes sectores en el sur occidente del país. En ese ejercicio, formó a 50 personas 

(entre asociados y familiares) en Diplomado para el Emprendimiento, de los cuales, 10 

pasaron a la etapa de asesorías personalizadas, recibiendo cada uno de ellos 25 horas de 

temas específicos, de acuerdo con la necesidad de cada emprendedor.  

 
Articulación con los principios del Pacto Mundial  
 
Como organización que respalda el Pacto Mundial, nuestras prácticas están encaminadas 
al cumplimiento de los principios declarados: Derechos Humanos, estándares laborales, 
medio ambiente y lucha contra la corrupción.  A continuación, se enlistan las prácticas que 
la Fundación Fondecom realiza para evidenciar el cumplimiento de este compromiso, que 
incluso se enmarca en nuestra planeación estratégica, pues hemos declarado como 
nuestros valores corporativos: Solidaridad, Empatía y Justicia, Integridad y Creatividad e 
Innovación. Sumado a esto, nuestro accionar se da bajo los principios que promovemos: 
Juntos lo hacemos bien. 
Juntos cuidamos lo nuestro. 
Juntos creamos confianza. 
Juntos generamos conocimiento. 
 
Derechos Humanos:   
 
Entendemos que el pilar fundamental de nuestros programas y servicios son las personas 
y por ello trabajamos con practicas éticas que enmarcan los Derechos Humanos: igualdad, 
no discriminación, integridad personal, privacidad en el uso de datos y educación 
permanente.  
 
Todos los programas y servicios realizados se rigen bajo una política de tratamiento de 
datos personales en armonía con la ley 1581 de 2012.  
 
El diseño y construcción de nuestros programas y servicios están enmarcados en priorizar 
la inclusión, el respeto a la diversidad, la igualdad sin importar, raza, credo, género u 
orientación sexual para todas las partes interesadas de la Fundación Fondecom.  
Adicionalmente, la Fundación pertenece al Consejo Dptal. de Paz del Valle del Cauca, 
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espacio en el cual en las sesiones del año se revelan situaciones determinantes para la 
construcción de paz en la región. 
 
Estándares Laborales.  
 
El equipo humano que integra la organización  ha sido seleccionado de manera trasparente 
y justa, partiendo de convocatorias que dan cuenta de las condiciones del cargo, perfil 
requerido, salarios y horarios de trabajo; posterior a esto, se contratan personas idóneas 
que cumplen con lo requerido a través de la ejecución de las pruebas de selección (de 
conocimiento, experiencia, psicotécnicas, entrevista y exámenes médicos de salud 
ocupacional); cada cargo requerido cuenta con su manual de funciones, documento que 
relaciona además de las actividades que son de  su responsabilidad, declara las relaciones 
que establece y las competencias requeridas.   
 
La entidad desarrolla a lo largo del año una agenda de capacitaciones, que, en gran medida, 
es el resultado del relacionamiento de la Fundación con el Fondo de Empleados Fondecom, 
y, el aprovechamiento de la agenda regional para las entidades solidarias.  
 
La Fundación Fondecom es generadora de empleos justos y equitativos. Los salarios de 
nuestros colaboradores están según la curva de salarios que establece el gobierno nacional 
y las vinculaciones de empleados se hacen bajo la modalidad de Contrato a Termino 
Indefinido. Para el caso de los Facilitadores, se fija una tarifa anual, que este dentro del 
estándar para actividades de formación por hora y mensualmente, se pagan los conceptos 
de honorarios que se generen. Con relación al cumplimiento de los estándares del Sistema 
de Seguridad y Salud en el Trabajo, se cuenta con una Política, una vigía, un plan, los 
recursos se presupuestan y anualmente se evalúa el alcance, recientemente la ARL de la 
entidad evaluó el SG SST obteniendo un 100% de cumplimiento. 
 
Medio ambiente 
 
Nuestro compromiso con el medio ambiente hace parte de la declaración que hace la 
entidad en las actividades meritorias de la Fundación. Por esta razón como organización 
integramos algunas prácticas necesarias para abordar este tema.  
 

- Disminución en la impresión de papel y un sistema de archivo digitalizado: todos los 
procesos contables y financieros se realizan digitalmente, se imprimen sólo la última 
versión de las actas que reposan en los libros de dirigencia de la entidad; cuando 
es indispensable imprimir para firmar un documento, se imprime sólo la página de 
la firma y se adjunta posteriormente a través de PDF.  

- Buscamos eficiencia energética con prácticas tales como apagar y desconectar 
dispositivos electrónicos al final de la jornada, no utilizar luces o bombillos cuando 
no se necesitan y usar dispositivos de carga fija para no depender siempre de la 
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corriente eléctrica, así disminuyendo su consumo.  
- Nuestros servicios y programas enfocados en concienciación ambiental, y nuestro 

Premio Verde 15 años Fundación Fondecom, nos posibilita promover buenas 
acciones y fortalecer la conciencia ambiental dentro y fuera de la organización.  

 
 
Lucha contra la Corrupción  
 
Una de las prioridades que tenemos en la organización tiene que ver con la trasparencia. 
Por eso nuestro sistema organizacional está contemplado por distintos actores que hacen 
función de veedores y cumplidores de las funciones y el propósito institucional.  
 
La entidad en su nivel estratégico está integrada por una Junta Directiva que hace 
seguimiento a cada una de las actividades para verificar la idoneidad en ellas en reuniones 
bimensuales; anualmente se presenta un informe de gestión ante la Asamblea General de 
la Fundación Fondecom para evidenciar los resultados del trabajo realizado. 
 
Tenemos una política de proveedores con términos de referencia establecidos para 
garantizar la trasparencia en las compras que realizamos.  
 
Las personas que participan en procesos de selección son revisadas en las listas 
vinculantes antes de avanzar en las actividades propias de la selección y vinculación de los 
nuevos empleados; los colaboradores son capacitados en riesgos por Lavado de Activos y 
Financiación del terrorismo. La Fundación se rige bajo un Sistema de LA/FT que garantiza 
que sus donaciones, compras, ventas e ingresos sean de índole legal y trasparente.  
 
 


